Allgemeine Geschéaftsbedingungen der HK Computerdienst GmbH (HK)

§ 1 Geltung der Allgemeinen Geschéftsbedingungen

(1) Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) regeln die Erbringung
oder Durchfiihrung aller derzeitigen und kiinftigen Leistungen und Liefe-
rungen der Vertragsparteien.

(2) Die Lieferungen, Leistungen und Angebote der HK Computer (HK)
erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser AGB. Spéatestens mit der Entge-
gennahme der Ware oder Leistung gelten die Geschéftsbedingungen als
angenommen. Gegenbestatigungen des Kunden unter Hinweis auf seine
Geschafts- bzw. Einkaufsbedingungen wird hiermit widersprochen.

(3) Die jeweiligen Leistungen und Lieferungen werden in eigenstandigen
auf der Grundlage dieser AGB zu schlielenden Vertragen festgelegt. Die
Vertréage bedurfen der Schriftform.

§ 2 Angebot und Vertragsschluss

(1) Angebote der HK sind stets freibleibend und unverbindlich. Bestellungen
gelten erst dann als angenommen, wenn sie vom HK schriftlich bestétigt
sind.

(2) Technische und gestalterische Abweichungen von Beschreibungen und
Angaben in Prospekten, Katalogen und schriftlichen Unterlagen sowie
Modell-, Konstruktions- und Materialanderungen im Zuge des technischen
Fortschritts oder bei Veranderung der Marktsituation bleiben vorbehalten,
soweit der Liefergegenstand nicht erheblich geéndert, der Verwendungs-
zweck nicht eingeschréankt wird und die Anderungen fiir den Kunden
zumutbar sind.

§ 3 Zahlungsbedingungen

(1) Alle Preise verstehen sich ab dem Geschaftssitz der HK und zuztiglich
der jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gesetzlich giiltigen
Mehrwertsteuer. Soweit laufende Leistungen geschuldet sind, ist der
Zeitpunkt der Falligkeit der jeweiligen Forderung geltende Mehrwertsteuersatz
entscheidend.

(2) Alle Zahlungen sind bei Falligkeit ohne Abzug zu leisten. HK ist berechtigt,
auch entgegen anderer Bestimmungen des Kunden dessen Zahlungen
zuné&chst auf dessen élteste Schuld anzurechnen. Sind bereits Kosten und
Zinsen entstanden, so ist HK berechtigt, die Zahlungen zunéchst auf die
Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die Hauptleistung anzurechnen.

(3) Falligkeit tritt zu den jeweils vereinbarten Félligkeitsdaten bzw. bei
Lieferung ein.

(4) Der Kunde kann gegen Forderungen der HK nur mit solchen Gegenfor-
derungen aufrechnen, die rechtskréftig festgestellt oder nicht bestritten
sind.

(5) Zuruckbehaltungsrechte des Kunden aus anderen Vertragsverhéltnissen
mit HK sind in diesem Vertragsverhaltnis ausgeschlossen.

(6) Die Ablehnung von Schecks oder Wechseln behalt sich der HK
ausdricklich vor. Die Annahme erfolgt stets nur zahlungshalber. Diskont-
und Wechselspesen gehen zu Lasten des Kunden und sind sofort fallig.

(7) HK ist berechtigt, seine Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
zu Finanzierungszwecken abzutreten.

8 4 Verzug

(1) Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, stehen HK Verzugszinsen in Hohe
von 8%-Punkten uber dem aktuellen Basiszinssatz (§ 47 BGB) zu, es sei
denn, der Kunde ist Verbraucher und weist eine niedrigere Zinsbelastung
nach.

(2) Gerat der Kunde mit seinen Zahlungen in Verzug oder liegen konkrete
Anhaltspunkte fiir eine bevorstehende Zahlungsunfahigkeit des Kunden
vor, so ist der HK berechtigt, die Weiterarbeit an allen Auftragen des
Auftraggebers einzustellen und die sofortige Vorauszahlung aller Forderungen
einschlieBlich Wechsel und gestundeter Betrage zu verlangen oder ent-
sprechende Sicherheiten zu fordern.

(3) Mit Eintritt des Annahmeverzuges geht die Gefahr der zufalligen
Verschlechterung und des zufalligen Untergangs auf den Kunden tber.

§ 5 Eigentumsvorbehalt

Vertragsgegensténdliche Leistungen verbleiben bis zur Erfullung aller, auch
zukunftiger Forderungen aus diesem Vertrag und der gesamten
Geschaftsbeziehung mit dem Kunden im Eigentum der HK. Dies gilt auch
fur Programmexemplare, die auf Datentréager (ibergeben oder online
Ubermittelt werden, ebenso fir alle Begleitmaterialien. Soweit nur Nut-
zungsrechte an Software eingerdumt werden, gilt vorstehende Regelung
fur zu Ubergebende Datentrager entsprechend.

§ 6 Mangelruge und Gewahrleistung

(1) Der Kunde hat die empfangene Ware unverziiglich auf Méangel und
Beschaffenheit zu untersuchen. Offensichtliche M&ngel wie Transport-
schaden, Fehlmangel oder Falschlieferungen sind im Geschéftsverkehr
mit Nichtverbrauchern unverziiglich anzuzeigen. Bei erkannten Méngeln
darf die Ware nicht verarbeitet oder eingebaut werden; anderenfalls sind
Gewabhrleistungsrechte des Kunden ausgeschlossen. HK ist unverziiglich
Gelegenheit zu geben, sich von dem Sachmangel zu Uiberzeugen; geschieht
dies nicht, entfallen alle Rechte des Kunden wegen des Sachmangels. Im
Geschaftsverkehr mit kaufmannischen Kaufern bleiben die §§ 377, 378
HGB unberihrt.

(2) Die Gewahrleistung bei berechtigten Mangelriigen oder Beanstandungen
erfolgt unter Ausschluss samtlicher sonstiger Gewéhrleistungsanspriiche
nach Wahl von HK durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Mehrfache
Nachbesserungen sind zulassig. Aufwendungen im Zusammenhang mit
der Nacherfillung Gbernimmt HK nur, soweit sie im Einzelfall, insbesondere
im Verhaltnis zum Preis der Lieferung angemessen sind. Aufwendungen,
die dadurch entstehen, dass die Lieferung an einen anderen Ort als den
Sitz oder die Niederlassung des Kunden verbracht worden ist, Ubernimmt
HK nicht, es sei denn, dies entspréche ihrem vertragsgeméafen Verbrauch.
Lehnt der Kunde Nachbesserungen oder Ersatzlieferungen ab oder schlagen
diese endgliltig fehl, so stehen dem Kunden ausschlief3lich die Rechte auf
Herabsetzung der Vergitung (Minderung) oder Riickgédngigmachung des
Vertrages (Wandlung) zu. Dies gilt nicht fir Gewahrleistungsanspriiche aus
zugesicherten Eigenschaften. Eigenschaften gelten aber nur dann als
zugesichert, wenn sie als solche ausdricklich schriftlich erklart worden
sind. Bei grobem Verschulden, bei Verletzung des Lebens, des Kérpers
oder der Gesundheit sowie der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
gegenuber einem Verbrauchter leistet HK nach dem Gesetz Schadenersatz.
Im Ubrigen sind Schadens-) und Aufwendungsersatzanspriiche des Kunden
- mit Ausnahme von Féllen der Ubernahme einer Garantie oder eines
Beschaffungsrisikos - ausgeschlossen. Dies gilt auch fur Datenverluste
und sonstige Folgeschaden. Der Kunde darf Gewahrleistungsanspriiche
gegen HK nicht abtreten.

§ 7 Haftung

(1) HK haftet bei Vorsatz, grober Fahrléassigkeit und Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten sowie bei Fehlen zugesicherter Eigenschaften. Soweit
die Haftung von HK ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir
die personliche Haftung ihrer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter,
gesetzlicher Vertreter und Erfillungsgehilfen. In den Fallen grober
Fahrlassigkeit durch einfache Erfullungsgehilfen haftet HK auf Ersatz des
typischen vorhersehbaren Schadens.

(2) Die gesetzlichen Regelungen zur Beweislast bleiben hiervon unberthrt.

(3) Diese Regelung gilt nicht fur Anspriiche aus dem Produkthaftungsgesetz
sowie fir die Félle des Unvermdgens oder der Unmdglichkeit.

§ 8 Erfullungsort, Gerichtsstand
(1) Erfullungsort fur sémtliche vertragliche Leistungen ist Stade.

(2) Gegenuber kaufménnischen Kunden (im Sinne des HGB) gilt der
Gerichtsstand Stade als vereinbart.

8§ 9 Anwendbares Recht

Es gilt das Recht samtlicher getroffener Vertragsvereinbarungen, erganzend
das Recht des BGB. Bestimmungen des internationalen einheitlichen
Kaufgesetzes sind, soweit zulassig, abgedungen. Fur die Rechtsbeziehung
zwischen Kunden und HK gilt ansonsten das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

§ 10 Allgemeine Vertragsbedingungen

(1) Mundliche Nebenabreden wurden von den Vertragsparteien nicht
getroffen. Nachtragliche Ergéanzungen oder Anderungen der geschlossenen
Vereinbarungen bediirfen der Schriftform. Ein mindlicher Verzicht auf die
Schriftform wird ausgeschlossen.

(2) Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Bedingungen, bzw.
der auf ihnen grindenden weiteren Bedingungen und Vereinbarungen
unwirksam sein oder werden oder sollte sich in ihnen eine Licke heraus-
stellen, so soll die Gultigkeit der tUbrigen Bestimmungen nicht berihrt
werden und anstelle der unwirksamen Bestimmungen oder zur Ausfillung
der Licke eine angemessene, zulassige Regelung treten, die die
VertragsschlieRenden gewollt haben oder nach Sinn und Zweck der
Bedingungen gewollt haben wirden, hatten sie die Unwirksamkeit oder
Lucke bedacht.



